



湖北品牌价值评价信息填报表

企业（产品）品牌——电子商务





填报单位：                           
填报日期：                           




	
填报说明

（1）各项内容须如实填写，不得空缺。
（2）企业需选择参评主体为企业品牌或产品品牌（二者选择其一）。评价企业品牌需要提供以企业集团为主体的财务数据，评价产品品牌需要提供该品牌涉及的产品所对应的相关数据。填写财务数据时应注意选择数据口径，其中“母公司完整报表”指没有经过合并和剥离处理的企业财务报表；“合并报表”指企业集团的合并财务报表；“剥离报表”指将不属于本次申报的品牌范围内的产品所对应的资产、负债、收入和成本费用等数据剥离后的财务报表。
（3）企业下属所有产品品牌名称是指企业所生产、经营的依附于具体产品（或服务）的品牌名称。
（4）主营产品请按照具体产品销售收入占企业总销售收入的比重从高到低依次填写。
（5）所属行业依据《国民经济行业分类》（GB/T4754-2017）填写。如果涉及多个行业，请按照企业在各行业中的销售收入占企业总销售收入的比重从高到低依次填写对应的行业。
（6）财务数据应根据经过审计的财务报表如实填写。均以万元人民币为单位，并需精确到小数点后两位，并请提交近4年的财务报表。第12项“品牌建设经费投入额”是指与品牌经营、管理、宣传、推广、维护等活动有关的经费投入合计。
（7）企业需选择所属行业进行填报。例如，机械设备制造业请选择“企业（产品）-机械设备制造业”表格进行填报。若无所属行业，请选择“企业（产品）-其他行业”表格进行填报。部分综合评价指标需提供相关证明材料，请选择最能代表品牌实力的证明材料提交。
（8）企业填报完成后需打印数据信息填报表，签字并加盖公章，扫描上传。由有关单位进行初审，并出具审查意见。


一、企业基本信息
1.参评主体：   企业品牌     产品品牌
2.填报日期：        年     月      日
3.企业名称：                                          
4.企业曾用名称：                                      
5.企业（产品）品牌标识
	（将品牌标识图粘贴在此处）



6.企业（产品）品牌名称
	序号
	企业下属产品品牌名称

	
	

	
	

	
	


7.企业性质
 国有企业    集体企业    私营企业   
 中外合资企业    其他：               
8.是否上市：  是    否  （股票代码：            ）
9.注册时间：        年     月      日
10.员工总数：        人
11.统一社会信用代码：                                  
12.注册地：          省         市
13.主营产品及产品比重
	序号
	主营产品
	产品比重（%）

	
	
	

	
	
	

	
	
	


（注：请按照具体产品销售收入占企业总销售收入的比重从高到低依次填写。）
14.所属行业及行业比重
	序号
	所属行业
	行业比重（%）

	
	
	

	
	
	

	
	
	


（注：依据《国民经济行业分类》（GB/T4754-2017）填写。如企业经营涉及多个行业，请按照企业在各行业中的销售收入占企业总销售收入的比重从高到低依次填写对应的行业。）
15.联系人
	姓名
	
	职务
	

	电话
	
	手机
	

	传真
	
	电子邮件
	

	通讯地址
	

	邮编
	
	企业网址
	



16.企业基本情况简介:(1500字以内)
	


二、财务指标
	企业利税
	
	单位：万元人民币

	指标名称
	近四年数据

	
	       年
	       年
	       年
	       年

	财务数据口径： （在选项前划“√”，可多选）
	 母公司完整报表 合并报表
 剥离报表
	 母公司完整报表 合并报表
 剥离报表
	 母公司完整报表 合并报表
 剥离报表
	 母公司完整报表 合并报表
 剥离报表

	1.营业收入
	
	
	
	

	2.营业成本
	
	
	
	

	3.营业利润
	
	
	
	

	4.纳税总额
	
	
	
	

	5.净利润
	
	
	
	

	6.流动资产合计
	
	
	
	

	7.流动负债合计
	
	
	
	

	8.非流动资产合计
	
	
	
	

	9.非流动负债合计
	
	
	
	

	10.土地使用权
	
	
	
	

	11.研发经费投入额
	
	
	
	

	12.品牌建设经费
投入额
	
	
	
	


三、质量
（一）管理水平
1.请从电子商务服务信息安全相关认证情况等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


2.请从电子商务信息技术服务相关认证情况等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


3.请从电子商务服务标准化建设情况等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


（二）质量信用
1.请从信用体系建设情况等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


2.请从中国电子商务协会（中华人民共和国商务部和中华人民共和国发展和改革委员会认可）“可信网站”信用评级情况等方面予以说明，并提供相关证明材料。
	


3.关键指标
信用评级
 AAA级    AA级    A级    B级    C级   未评级 
（三）质量绩效
1.请对获奖情况，如驰名商标、省级名牌等称号予以说明，字数不超过500字，并提供相关证明材料。
	


2.请从国家级、省级电子商务专项质量监督抽查等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


3.请提供中国电子商务认证联盟（国家认证认可监督管理委员会发起组建）“良好电商规范”评级结果，并提供相关证明材料。
	


4.关键指标
“良好电商规范”评级结果
 AAA级    AA级    A级    B级    C级   未评级 
	国际级质量领域奖
	
	单位（个）

	国家级质量领域奖
	
	

	省级质量领域奖
	
	

	地市级政府质量领域奖
	
	


近三年在国家级、省级电子商务专项质量监督抽查中，是否存在抽检不合格情况：  是    否

B技术创新
（一）创新投入
1.请从研发经费占主营业务收入比重等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料
	


2.请从技术研发人员比例等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


3.关键指标
	研发经费占主营业务收入比重
	
	单位（%）


技术研发人员中：
	博士研究生比例
	
	单位（%）

	高级职称比例
	
	

	硕士研究生比例
	
	

	副高级职称比例
	
	

	中级职称比例
	
	


（二）创新绩效
1.请从服务产品和(或)商业模式创新的主营业务收入的增加量占主营业务收入比重等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


2.请从服务技术创新的主营业务收入的增加量占主营业务收入比重等方面予以说明，字数不超过500，并提供关证明材料。
	


3.请从专利数量及其销售比重等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


4.请从参与地方、行业、标准、国际标准制定情况等方面予以说明，并提供相关证明材料。
	


5.关键指标
获取专利授权情况：
	获得国际专利授权数量
	
	单位（项）

	获得国内专利授权数量
	
	

	其中，国内发明专利授权数量
	
	


主持制修订标准数量：
	国际标准
	
	单位（项）

	国家标准
	
	

	行业标准
	
	

	地方标准
	
	


参与制修订标准数量：
	国际标准
	
	单位（项）

	国家标准
	
	

	行业标准
	
	

	地方标准
	
	


四、服务
（一）服务保障
1.请从基础条件(提供电子商务服务的人员、设备、网络基础设施以及资金等资源)等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


2.请从峰值服务保障能力、企业为可预计的服务峰值(如双十一)以及不可预计的突发服务峰值而额外配置的设备(如服务器)、人员(如配送人员)、应急预案及其他资源等等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


3.请从支持电子商务服务提供的策划、实施(含争议处理机制、风险控制和安全保障机制)、绩效评价和改进等管理过程的运行情况等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。
	


4.关键指标
是否建立独立交易平台：  是    否
是否建立服务保障体系：  是    否
（二）服务提供
1.请从电子商务服务交易前、交易中、交易后(含售后服务)、顾客互动、数据服务(含顾客隐私保护)等5个过程的顾客体验等方面予以说明，字数不超过500，并提供相关证明材料。可提供中国电子商务认证联盟“良好电商规范”电子商务交易服务定量评价结果。
	


2.请从顾客满意度等方面予以说明，可提供第三方提供的顾客满意度调查报告等相关证明材料。
	


3.请从顾客重复购买率等方面予以说明，可第三方提供的顾客满意度调查报告等相关证明材料。
	


4.请从ECT规约声明等的履行情况，可从电商企业对IS010008相关ECT规约声明的履行情况予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


五、无形资产
（一）品牌培育
1.请从品牌历史等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


2.请从品牌宣传(企业广告投入占总营收比重、品牌宣传推广成效、品牌文化)等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


3.请从品牌知名度和顾客口碑等方面予以说明，字数不超过500字，并提供第三方专业机构调查报告等证明材料。
	


4.关键指标
	品牌成立年限
	
	单位（年）


（二）市场表现
1.请从市场份额等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


2.请从主营业务收入增长率等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


3.请从跨境交易业务增长率等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


4.关键指标
	市场份额
	
	单位（%）

	主营业务收入增长率
	
	

	跨境交易业务增长率
	
	


（三）信息资产
1.请从产品信息量等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


2.请从顾客信息量等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


3.请从交易相关信息量(含顾客在交易前、交易中、交易后和其他互动过程中产生的相关信息，如顾客偏好购买记录等信息)等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


（四）法律权益
1.请从知识产权保护机制和措施等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


2.请从注册商标、著作权等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	


3.关键指标
	注册商标数量
	
	单位（个）

	著作权数量
	
	



六、社会责任
（一）企业履行社会责任情况
1.请从科学发展、公平运营、环保节约、安全生产、顾客责任、合作共赢、和谐劳动关系、社区参与和发展等方面予以说明，字数不超过500字，请提供企业社会责任相关的履责自我声明和(或)第二方评价报告和(或)第三方评价报告及其证明等相关材料。
	





2.关键指标
企业履行社会责任情况：
 科学发展 公平运营    环保节约    安全生产    顾客责任
 合作共嬴    和谐劳动关系    社区参与和发展
（二）企业社会责任报告情况
1.请从是否定期发布企业社会责任报告及企业社会责任报告结构是否完整、企业社会责任报告内容可读性、时效性强、企业社会责任报告披露的企工履责绩效可比性、企业社会责任报告披露的内容实质、可信，且有利益相关方参与等方面予以说明，字数不超过500字，并提供相关材料。
	





2.关键指标
 企业社会责任报告编制及发布情况：
 定期发布企业社会责任报告
 企业社会责任报告结构完整
 企业社会责任报告内容可读性、时效性强
 企业社会责任报告披露的企业履责绩效可比性高
 企业社会责任报告披露的内容实质、可信，且有利益相关方参与














八、填报数据信息真实性承诺

承诺书

本组织郑重承诺:
    所提交申报材料真实、准确、有效，并愿意承担相应责任。

     
负责人签字：                  
年   月   日          
（申报单位公章）        
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